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各县市区工作专班，市直责任单位：

1-9月，邵阳市深入落实省委、省政府决策部署，紧盯年

度目标任务，一手抓解放思想，一手抓贯彻落实，用心用情办

好省市重点民生实事。现将有关情况通报如下：

一、工作推进情况

（一）省定重点民生实事。截至 9月底，全市省定十大重

点民生实事 24个项目进展顺利，11个项目已提前完成全年目

标任务，13个项目按序时进度正常推进，其中，“市县两级应

急广播建设工程”中的“市级应急广播建设”指标未达序时。（详

情见附件 1）

（二）市定重点民生实事。截至 9月底，全市市定十大重

点民生实事 14 个指标中，4 个指标已完成全年目标任务，9

个指标按序时推进，“化解超期安置 3200 户”1 个指标未达序

时。（详情见附件 2）
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二、主要工作举措

（一）领导高度重视，协调联动统筹有力有序。市委市

政府高度重视，主要领导通过市委常委会、市政府常务会、“三

重点”工作讲评会等形式，坚持统筹调度“八大行动”相关工作，

协调解决工作困难和问题。市专班及时传达上级最新指示批示

精神和最新工作要求，严格落实“月通报、季讲评”工作制度，

狠抓项目推进落实和群众可感可及。截至目前，共组织召开专

班协调调度会议 4次，印发工作通报 7期；针对推进相对滞后

项目，向分管市级领导、县市区分管领导和市直有关责任单位

发送温馨提示函、工作提示函 15个。

（二）强化工作举措，项目建设推进见行见效。通过实

地察看、调阅资料、明察暗访、随机问询等方式，深入 12

个县市区开展工作调研督导 20余次，全面摸清把准项目推进

实情，积极协调解决困难和问题 150余个。9月份以来，市专

班办公室认真贯彻落实上级关于做好进度验收工作的文件

精神，专题调度指导市县两级严格对照验收标准加快上传、

审核佐证材料，审查项目完成情况，及时抓好问题整改，据

实核减数据。

（三）抓好宣传发动，特色亮点培塑有声有色。狠抓“‘建

管用’结合‘全生命周期’推进民生可感行动”，初步梳理完成《邵

阳市重点民生实事“建管用”结合“全生命周期管理”典型经验

汇总表》；积极征集 2025年度省市重点民生实事；强化新闻
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宣传和先进典型经验推介。紧盯“一码一平台”宣传、使用、见

效，狠抓项目“现场亮码”，及时回应群众关切。截至目前，已

在省市主流媒体发稿 280余篇；各地各部门通过“码上通”公开

政策文件 419个，对项目建设内容和建设要求进行本地化更新

1175条次，发布工作动态 2964条。全市吸纳群众意见建议 1.3

万余条，意见建议处理率 100%。

三、特色亮点

邵东市构建“高效办成一件事双窗联动”机制，在政务服务

大厅显著位置分别设置“高效办成一件事”综窗 3个、专窗 8个，

将“新生儿出生”“就医”“入学”一件事的办理地点延伸至各大

医院、学校；制作“高效办成一件事”专属二维码，设置“高效

办成一件事”自助区，企业群众只需轻松扫码，即可查看详细

的办事指南，完成业务网上办理。今年以来，已办理“新生儿

出生”3640余次、秋季“入学”一件事 18656件，累计逾 300余

人次通过扫码完成事项办理，自助区已服务群众 290 余次。

武冈市加快制定“一老一小”整体解决方案，依托养老院、幼儿

园、小区物业用房等公共资源，深入推进老年助餐、日间照料、

“爱晚”老年学校、普惠托育等便民服务，推出半日制、小时制

和预约式临时性托管服务，积极构建“居家+社区+机构（学校）”

三位一体的链条式专业化养老、托育服务模式。目前，全市拥

有街道、社区综合养老服务（照料）中心 146家，老年助餐服

务点 10个，“爱晚”老年学校 1所；8所民办幼儿园通过改建、
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扩建等方式新增普惠托位 390个。新邵县坚持高位推动、规范

流程、精准施策、多方协作，破解残疾人家庭无障碍改造堵点

和难点问题，着力解决残疾群众急难愁盼问题。2021至 2024

年，全县共投入资金 450 万元，完成残疾人家庭无障碍改造

846户，为目标任务的 101.92%。

四、存在问题

（一）个别项目进度核减。邵阳市广播电视台市级应急广

播建设项目重新挂网，进度为 60%；邵东市保障性租赁住房

建设项目申请调整具体建设点位，目前进度为 38.69%，两者

进度均环比下降，未达序时推进要求。

（二）核心指标存在短板。对标省政府大抓落实激励工作

实施方案，全市实施民生可感行动工作的短板主要在项目质效

考核指标和信息公开指标 2个方面。项目质效考核指标方面：

主要问题是项目验收的佐证资料和项目进度不匹配。如，市教

育局负责的建成县域普通高中“徐特立项目”、提质改造“爱

晚”老年学校 2个项目；市应急管理局负责的基层防灾能力提

升项目；市文旅广体局和市广播电视台负责的市本级应急广播

建设项目；市水利局负责的农村水源保障及灌溉能力提升项

目。信息公开指标方面：省方案设定信息公开指标分值为 6

分。截至目前，市专班根据省系统平台数据测算，洞口县、邵

阳县完成情况好，已得满分；隆回县（5.4783 分）、绥宁县

（5.1429分）、新宁县（4.9565分）、新邵县（4.9091分）完
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成情况较好；北塔区（3分）、双清区（2.5714分）、大祥区

（1.8分）、武冈市（1.6364分）、邵东市（1.3043分）、城

步苗族自治县（1.2分）完成较差。

（三）新闻宣传力度不足。少数单位对民生实事项目前期

宣传的广泛性、针对性和生动性还不够，导致群众对相关工作

不了解、不支持，出现政府“热”、群众“冷”的现象。特别是在

新闻宣传和信息报送方面，部分责任单位的工作积极性、主动

性未能充分发挥，工作经验总结提炼、先进典型宣传的力度远

远不够。

五、工作打算

一是强化组织领导，盯紧看牢工作进度。严格落实“一把

手”责任制，确保每件实事、每项指标都有专人抓专人管；积

极开展推进滞缓省市民生实事项目集中攻坚行动，倒排工期、

挂图作战加快项目实施进度，确保项目如期完成。

二是强化协调联动，用心用情凝聚合力。坚持专班调度与

部门负责有机结合，市县两级牢固树立“一盘棋”意识，建立省

市县三级协调联动机制；运用好大抓落实工作激励措施，压实

项目主体责任和各县市区工作属地责任，凝聚工作合力。认真

完成省人大专项监督等工作。

三是强化项目管理，抓实抓细进度验收。严格按照《2024

年全省重点民生实事项目进度验收标准》要求，对照“佐证材

料与进度相符、佐证材料与验收标准相符”标准，及时上传佐



证资料,杜绝弄虚作假;按流程及时核验佐证资料,确保各个

项目质效达标 (10月 份项目推进进度和项目验收率差距不能

超过 10%)。

四是强化宣传推介,大力营造良好氛围。开展
“
冒热气、

接地气、聚人气
”
的宣传,引 导广大群众关心、支持、参与重

点民生实事工作。用好用活“
一码一平台

”
,力口快补齐信息公开

短板弱项,及时回应群众关切。

附件:1。 全市 ⒈9月 实施民生可感行动工作进度表

(省定重点民生实事 )

2.全市 ⒈9月 实施民生可感行动工作进度表

(市定重点民生实事 )

邵阳市实施民 班办公室

(召阝阳对丁丿辶 代章 )

—
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附件 1

序号 实事名称 项目名称 进展情况

1 推进教育高质

量发展

①建成县域普通高中“徐特立项目” 全市 10所县域普通高中“徐特立项目”，主体完工 10所，其中交付使用 5所，总体形象进度 94.44％。

②家庭教育指导服务“向阳花”行动 已完成全年目标任务。

2 提高优生优育

水平

③新生儿疾病免费筛查与诊断服务 经县级自评和市级初评，全市新生儿疾病免费筛查与诊断服务 25719人，进度为 91.63%。

④普惠性托育“护蕾”行动 全市新增普惠性托位 3450个，完成率 88.46%。其中，邵阳县未达序时，进度为 45.56%。

3 提高困难群体

救助标准

⑤提高城乡低保标准

全市 12个县市区已全部完成“提高困难群体救助标准”提标补发工作。⑥提高残疾人“两项补贴”标准

⑦提高孤儿和事实无人抚养儿童基本

生活最低保障

4 关爱特殊群体

⑧农村适龄及城镇低保适龄妇女

“两癌”免费检查
完成检查 95456人，完成进度 100.64%，12个县市区均已完成全年目标任务。

⑨困难重度残疾人家庭无障碍改造 完工 3112户，进度为 101.04%，12个县市区均已完成全年目标任务。

⑩康复救助残疾儿童 全市参训残疾儿童达 2368名，完成救助任务 2025名，累计康复训练 13908.6个月，完成率 112.5%。
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序号 实事名称 项目名称 进展情况

5 促进高质量

充分就业
⑪促进高质量充分就业 全市城镇新增就业 37597人，完成年度任务的 85.45%。就业用工社保“三合一”数字服务整体按序时推进。

6 提高养老服务

水平

⑫建设老年助餐服务点 老年助餐点已建成 40个，整体形象进度 100%，12个县市区均已完成全年目标任务。

⑬实施特殊困难老年人家庭适老化

改造
完成特殊困难老年人家庭适老化改造 2605户，进度 100.81%，12个县市区均已完成全年目标任务。

⑭提质改造“爱晚”老年学校
目前全市 11所“爱晚”老年学校提质改造工作皆完成项目申报、固定办学场地、师资队伍、课程设置、
挂牌，形象进度 80%。

7 提高社会治理

水平

⑮法律援助
1至 9月，全市各级法律援助机构共办理法律援助案件 6703件，完成率 125.29%。11个县市区已完
成全年目标任务。

⑯基层防灾能力提升 完成进度 75%。

⑰市县两级应急广播建设工程
全市 5个项目中，市本级重新挂网，进度 60%；大祥区、双清区 9月省局终验，进度 90%；其余
两个未受补贴区（市），北塔区正在全面建设，进度 100%；邵东市已完成挂网，进度 100%。

8 提升数字服务

能力

⑱数字政务提质增效惠民工程
新增上线 17个“高效办成一件事”、新增惠民便企示范应用场景和高频特色服务事项超过 7个、“企
业和群众办事纸质证照免提交率提升至 60%以上”“政务服务统一受理办结率提升至 90%以上”4
个指标总体形象进度为 75%。

⑲社会保障卡居民服务“一卡通 ”
截至 9月 30日，邵阳市城区 36条线路、746台公交车，邵东市 16条线路、168台公交车已完成
公交车载终端升级改造；向省厅制卡中心提供 35万个交通密钥，全市 52个合作银行网点完成公
交“一站式”服务体系建设；合作银行共发行 76738张加载交通功能的第三代社保卡。进度为 76%。

9 改善人居环境

⑳开工改造城镇老旧小区
开工 157个小区，开工率 100%，计划投资 47849.83万元，完成投资 38079万元，计划投资完成
率 79.58％。

㉑保障性租赁住房建设 开工建设保障性租赁住房 1771套，进度为 78.57%。其中，邵东市未达序时，进度为 38.69%。
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序号 实事名称 项目名称 进展情况

10 提升农业农村

基础设施水平

㉒农村“三路”建设及农村公路安防
全市完成农村公路提质改造 467.036公里，完成年度目标的 93.78%，其中，洞口县未达序时，进度为
74.51%；建设农村公路安防设施 2980.419公里，完成年度目标的 88.97%；普通国省道安全设施精细
化提升 138.943公里，完成年度目标的 111.15%。

㉓农村水源保障及灌溉能力提升 新增蓄水能力 941.555万方，完成率 88.83%；恢复和改善灌溉面积11.43万亩，完成率87.92%。

㉔农村千人以上集中式饮用水水源地

突出环境问题整治

全市农村千人以上饮用水源地已完成整治并销号 194个，进度 107.78%，全部项目承担县已完成
全年目标任务。
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附件 2

序号 实事名称 进展情况

1 推动 10所县域高中“徐特立项目”建成投用 此指标纳入省定重点民生实事统一调度。

2 实现失业人员再就业 27000人，困难人员再就业 7500人
截至 9月，全市实现失业人员再就业 37918人，序时进度 140.44%；困难人员再就业 7283人，

序时进度 97.11%。

3
完成特殊困难老年人家庭适老化改造 2200户以上 此指标纳入省定重点民生实事统一调度。

建设老年食堂、助餐服务点 100个 已建成老年助餐点 40个，配餐点 60个，整体形象进度 100%。

4 完成困难残疾人家庭无障碍改造 2900户以上 此指标纳入省定重点民生实事统一调度。

5
新增婴幼儿照护托位 3500个 全市新增托位数 3670个，序时进度 104.86%。

脑卒中高危人群筛查和干预 全市共完成脑卒中免费筛查检测 5333例，完成全年任务比 96.96%。

6 修建农村公路 500公里 此指标纳入省定重点民生实事统一调度。

7 化解超期安置 3200户
2024年全市化解超期安置累计交付 917户，序时进度 29.34%。其中，邵阳县、经开区已完成超

期安置任务，清零到位；大祥区、双清区、邵东市 3个县市区与实现序时推进差距较大，北塔

区暂未形成实际工作量。

8 完成安置房和安置地建房办证 1100户 三区共完成安置房和安置地建房办证 1072户，序时进度 97.45%。

9 改造危旧燃气管网 130公里，新建燃气管网 110公里 改造危旧燃气管网133.96公里，序时进度103.05%；新建燃气管网117.05公里，序时进度106.41%。

10 解决市城区 2万户 6万人的二次供水问题 已解决市城区 14325户 45994人的二次供水问题，序时进度 76.70%。


